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Py. 03 Senhor Presidente, v
| ORIENTACAO A Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Reptblica &
P/ FICHA o orgdo encarregado de implementar as agdes da "Autoridade Nacional”,
previstas na Convengdo sobre a Proibicdo de Armas "Quimicas,
CADASTRAL recentemente ratificada pelo nosso pais.
2-A SAE esta encaminhando para todas as indUstrias quimicas
——7Pg, 08— e de derivados nacionais, um informativo sobre a Convengdo e um
formulario para preenchimento de dados sobre a empresa, suas plantas
A e produtos quimicos, que servirdo para formar um amplo cadastro.
CONVENCAO 3 - Solicitamos a colaboracdo de V.S% e o apoio desse Conselho na
& divulgacdo da Convengdo entre seus afiliados e associados, bem como na
P/ PROIBIGAO afirmagdo da necessidade de um correto preenchimento das informagoes
DAS ARMAS requeridas, as quais terdo tratamento restrito e serdo consideradas
i CONFIDENCIAIS, atendendo desse modo, corretamente, esse
QUIMICAS compromisso internacional.
4-A SAE se prontifica a prestar os esclarecimentos julgados
——7Pg. 05— necessarios, 0 que podera ser feito mediante contato pelos telefones e
telex a seguir relacionados. InformagGes sobre o texto completo da .
MINERAIS Convengdo poderdo ser obtidas por meio da rede internacional de
computadores, INTERNET, utilizando o seguinte enderego:
RADIATIVOS http://www.opcw.nl/
: 5-Certa de contar com a valiosa colaboragdo de V.S% a SAE
—Pg. 06— dispbe-se a fornecer a esse Conselho qualquer orientagdo adicional julgada

necessaria.

| PORQUE NAO

TRANSFORMA

CUSTOS EM
LUCROS

yV <

Atenciosamente,

Carlos Alberto Pessba Pardellas
Subsecretario de Programas e Projetos

Coordenagio-Geral de Programas de Defesa Nacional - SPP/SAE - PR
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L N2 DO cAS

N DO CAS

A ?u?;tér‘\ldas ?llﬂmt'?as téx_iicas , - A. Substancias quimicas téxicas , |
' ; q]? ! [rfrlme b de ! t:,P rc:ip I (()n ?u I.T o] Coincluid 1. Amiton: Fosforotiolato de 0,0-dietil -~
c‘?;g;gu:;;’)f' ratos de O-alquila (<Cyo, incluida 2 5-2[-(dietilamino)etil] e sais alquilados ou |
' dent : 78-53-5
Ex; Sarin: Metilfosfonofluoridrato de O-isopropila (107-44-8) protonados correspondentes N )
an: Metilfosfonofluoridrato de O-pinacelil 96-64-0 ’ —
Soman: Metfosfonofluoridrato de O-pinacolia ( ) 2. PFIB: 1,1,3,3,3-pentafluoro-2 trifluormetil)-
2. N,N-dialquil [metil, etil, propil (n ou iso)] ) . (382-21-8)
-fosforamidocianidratos de O-alquila (<. C,, incluida a propeno
cicloalquila) S 3. BZ: Benzinato de 3-quinuclidinila (*) (6581-06-2)
Ex: Tabun: N,N-dimetilfosforamidocianidrato de O-etila | ~ (77-81-6)
3. 5-2 dialquil [metil, etil, propil (n ou iso)] B. Precursores
-aminoetilalquil [metil, etil, proprif (n ou iso)] 4, Substéncias quimicas, exceto aquelas
fosfonotiolatos de O-alquila (H ou< C,, inclusive a substancias relacionadas na Tabela 1
cicloalquila) e sais alquilados ou protonados que contenham-um &tomo de fésforo ao
correspondentes qual estiver ligado um grupo metila
Ex: VX: S-2 diisopropilaminoetilfosfonotiolato de O-etila| (50782-69-9) etila ou propila (n ou isopropila), mas
4. Mostardas de Enxofre: ' ndo outros atomos de carbono. :
Clorometilsulfeto de 2-cloroetila . (2625:76-5) Ex: dicloreto de metilfosfonila (676-97-1)
Gas-mostarda: sulfeto de bis (2-cloroetila) {505-60-2) - Metilfosfonato de dimetila (756-79-6)
Bis (2-cloroetiltio) metano , (63869-13-6) Excegdo: Fonofos: etilfosfonotiolotionato (944-22-9)
Sesquimostarda: 1,2-bis (2-cloroetiltio) etano (3563-36-8) - de 0-etil S-fenil
- 1,3- bis (2-cloroetittio) n-propana (63905-10-2) 5. Di-haletos fosforamidicos N,N-dlalquil
1,4-bis (2-cloroetiltio) n-butano (142868-93-7) [meti, etl, propil (n ou iso)]
1,5-bis (2-cloroetiltio) n-pentano (142868-94-8) o S
Bis (2-cloroetiltiometil) éter (63918-90-1) 6. N,N-dialquil [metil, etil, propil (n ou iso)] | %
Mostarda O: bis (2-cloroetiltioetil) éter (63918-89-8) fosforamidatos dialquilicos [metilicos, :
5. Lewisitas: etilicos, propilicos (n ou Isopropila)]
Lewisita 1: 2-clorovinildicloroarsina (541-25-3) 7. Tricloreto de arsénio (7784-34-1)
Lewisita 2: bis (2-clorovinil) cloroarsina (40334-69-8) — : 6937
Lewisita 3: tris (2-clorovinil) arsina (40334-70-1) 8. Acido 2,2-difenil-2-hidroxiacético (76-93-7)
6. Mostardas de nitrogénio -
: 9. lidina-3-ol (1619-34-7
HN1: bis (2-cloroetil) etilamina (538-07-8) Quinudlina-3-0 (1613-347)
HN2: bis (2-cloroetil) metilamina (51-75-2) TR
HN3: tris (2-cloroetil) amina (555-77-1) 10.‘Clore'tos de N,N-dtalq.ml [rpetll, etil,
e : propil (n ou iso)} aminoetilo-2 e
7. Saxitoxina. (35523-89-8) sais protonados correspondentes
8. Ricina (9009-86-3)
B. Precursores 11. N,N-dialquil ([metil, etil, propil (n
9. Fosfonildifluoretos de alquita [metil, etil, propil ou isopropila)] aminoetanol-2 e sais
(nouiso)] e protonados correspondentes
Ex: DF: metilfosfonildifluoretos (676-99-3) Excecbes: N,N-dimetilaminoetanol e sais | (108-01-0)
10. 0-2-dialquil - protonados correspondentes :
[metil, etil, propil (n ou iso)] aminoetilalquil N,N-dietilaminoetanol e sais protonados | (108-37-8)
{metil, etil, propil ( n ou iso)] correspondentes
fo‘sfomtosl de O-allqm!a ('H oux C,q, inclusive a 12, NN-dialauil [metil, etl, propil (n ou
clicloalquila) e sais alquilados ou protonados g . . X . .
isopropila)] aminoetanotiol-2 e sais
correspondentes protonados correspondentes
Ex: QL: 0-2. diisopropilaminoetilmetifosfonite de : pro P
Oetila | | (578%6-11-8) - 13. Tiodiglicol: Sulfeto de bis (2-hidroxietila) | (111-48-8)
11. Cloro Sarin: metilfosfonocloridrato de O-isopropila (1445-76-7) 14, Alcool pinacolitico: 3,3-dimetilbutano- (464.073)
- 12. Cloro Soman: metilfosfonocloridrato de O-pinacoiila (7040-57-5) 2-ol - ‘
~ " TABELA3 >DOCAS B TABELA 3 - Continuacao___] N°DO CAS |
A. Substéncias quimicas t6xicas B. Precursores
1. Fosgénio: dicloreto-de carbonila (75-44-5) 9. Fosfito trietilico {122-52-1)
2. Cloreto de cianogénio (506-77-4) 10. Fosfito dimetilico -(868-85-9)
3. Cianeto de hidrogénio (74-90-8) 11. Fosfito dietilico (762-04-9)
4. Cloropicrina: tricloronitrometano 4 (76-06-2) 12. Monocloreto de enxofre (10025-67-9)
B. Precursores 13. Dicloreto de enxofre (10545-99-0)
5. Oxicloreto de fésforo . (10025-87-3) 14. Cloreto de tionila (7719-09-7)
6. Tri;loreto de fésforo (7719-1 2-?); 15, Etildietanolamina | (139-87-7)
7. Pentadloreto de fésforo (10026-13-8) 16. Metildietanolamina | (105-59-9)




1. Dados sobre a empresa e sua plantas

a) Informar a razdo social, e, se possivel, o nome
comercial da empresa.

b) Endereco na forma mais detalhada possivel, que
facilite a correspondéncia.

b.1) Informar os cddigos conforme lista abaixo:

Lista de Associagdes:

1. ABEQ 2. ABIFARMA 3. ABIFINA
4. ABIFRA 5. ABIQUIF 6. ABIQUIM
7. ABC 8. ABRABI ~ 9. ABRSP
10. AENDA 11. ALANAC 12. ANDEF
3. ANPEI 14. CNI 5. SINDAG
16. SIDAN 17. SINDUSFARM 8. SINFAR
19. SINPROQUIM 20. SIQUIR] 21 OUTRAS

¢) Planta

- Cada planta deve ser numerada com a indicagio do
total de plantas.- Por exemplo: Planta 2/4 (22 planta, de
um totla de 4).

- Preencher | formud'rio de cadastro para cada PLAN-
TA, reproduzindo-o quantas vezes for necessario.

d) Endereco da Planta, na forma mais detalhada possivel.
e) Pessoa para contato com a SAE: Nome completo, te-
lefone e fax.

2. Dados sobre as substincias quimicas

- Preencher somente com os dados referentes a PLANTA
correspondente a este formuldrio. Nio agregar dados da
empresa como um todo, caso possua mais de uma planta.
- Informar o pais de origem ou o destino que a substancia
foi importada ou exportada.

- Informar os dados referentes a cada substancia usando
uma linha ou mais. Se necessario, reproduzir o formulrio.
- Solicita-se anexar a férmula quimica de cada composto.
- Solicita-se outras informagdes que a empresa julgar re-
velantes.

- Referéncias:

f) C.A.S.: Chemical Abstract Service (niimero de regjstro
de substancia ou composto)

g) Ndmero da tabela em que o produto se enquadra. Usar
n° 4 para compostos classificados como DOC ou
DOC/PSE (Ver pag. 2 do Informativo sobre a Convencéo).
h) ATIVIDADE: |-Produz; 2-Processa;3-Consome; 4-Ar-
mazena; 5-Adquire; 6-Vende; 7-Transfere; 8-Importa; 9-
Exporta.

3. Consultas wr

Em caso de ddvidas sobre o preenchimento dagiinforma-
goes solicita-se contactar a CPDN/SAE nos seguintes te-
lefones e fax:

Tel.: (061) 245-7929, 216-1345 € 216-1347

Fax.: (061) 245-776 '

CADASTRO DA INDUSTRIA QUIMICA POR PLANTA

_DADOS SOBRE A EMPRESA E SUAS PLANTAS

A - NOME DA EMPRESA: BN

B - ENDERECO: | | ” |

CEP: UF:| |

B1 - ENTIDADES DE CLASSE AS QUAIS E FILIADA:

C - PLANTA N° / : NOME: | ] ] | |

CIDADE | | | | | | [ | [ ]]

" D-ENDERECO:| | | | | | | | | | |

UF:| | JCEP: | | | || |

E - PESSOA PARA CONTATO:

L I O O I A . I I

|

2 - Dados sobre as substancias quimicas produzidas, consumidas, processadas, adquiridas/vendidas, transferidas, estocadas, importadas ¢ exportadas




12 Revisao
SPP/SAE/PR - Mar. 96
Convencao sobre a Proibigdo das Armas Quimicas

1.Desde 1976 que o comité das Nagbes Unidas
vem estruturando um tratado que proiba o desenvolvimento,
a producio, o estoque e o uso das armas quimicas, e,
finalmente, em 13 de janeiro de 1993, teve lugar, em Paris,
a assinatura da CPAQ, com a adesdo de 170 paises, entre
os quais o Brasil. '

2.0 texto da Convengdo, além deproxblrodesenvolw-
mento, produgdo estocagem e emprego das armas quimi-
cas, estabelece um prazo de 10 (dez) anos para os paises
detentores de tais armas procederem a sua destrui¢éo, bem
como dota o sistema internacional de instrumentos de con-
trole baseados em principios - universais de direito e equida-
de.

3. A Convencdo entrara em vigor 180 (cento e oitenta)
dias ap6s a 65 (sexagésima quinta) ratificagéo pelos pai-
ses signatarios. Nosso pais estd em vias de ratifica-la.

4. A Convencdo estda administrada e controlada pela
Organizagao para Proibigdo das Armas Quimicas (OPCW),
com sede em processo de instalagdo na cidade de Haia-
Holanda.

5. Para cumprir com as obrigac6es previstas na Conven-
¢ao, isto &, prestar informagdes sobre a industria qmmlca
nacional, servir de elo de ligagdo e acompanhar as inspe-
cbes da OPCW, foi criado um érgéo denomindado "Autorida-
de Nacional", com a participagdo dos Ministérios das Rela-
¢bes Exteriores, da Marinha, do Exército, da Aeronautica, da
industria, Comérico e do Turismo, e da Ciéncia e Tecnologia,
bern como do Estado Maior das Forgas Armadas, e da Se-
cretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Repu-
blica, que exercera a fungdo de Secretaria-Executiva per-
manente do 6rgéo.

6. A Convencéo, além de preconizar a destruigio das
armas quimicas, também visa ao controle de determinadas
substancias quimicas e seus. .principais precursores, que
compdem 3 (trés)tabelas distintas, (em anexo), havendo
para cada uma, um regime de declaragéo e de verificagéo,
a saber:

Tabela 1

Compreende substéncias quimicas toxicas e seus pre-
cursores, que tem pouco uso comercial, mas s&o considera-
dos de alto risco para os propdsitos da Convengéo.

Ex.: Laboratérios que produzam mais de 100g. de agente
por ano estardo sujeitos ao regime de declaragéo e inspe
¢éo.

As transferéncias s6 . serdo permitidas entre Estados-
Partes e para fins pacificos.

Tabela 2 .

Compreende substancias quimicas toxicas e seus pre-
cursores, com baixo ou moderado uso comercial, porém
considerados de risco significativo.

Ex.: Complexo Industrial que produza mais de 1Kg de
agente por ano, designada com * na parte A, ou mais de 100
Kg dos outros agentes por ano da parte A, ou mais de 1 ton.
de agente por ano da parte B, estara sujeito ao regime de
declaracéo e inspegao.

Apbds 3 (trés) anos da entrada em vigor, as transferénci-
as sO serdo permitidas entre Estados-Partes. Durante este
penodo podera transfenr para Estados ndo Partes, somente

Tabela 3

Compreende substancias quimicas toxicas e seus pre-
cursores, com. largo uso comercial, mas com algum risco
para os propositos da Convengéo.

Ex.: Complexo industrial que produza mais de 30 ton.
de agente por ano, estara sujeito ao reglme de declaragéo
e inspegéo.

As tranferéncias s6 serdo permitidas para Estados néo
Partes com o certificado de uso-final.

Obs. a) Além dos produtos incluidos nas 3 (irés) Tabe-
las, a planta que produza por sintese mais de 200 ton. por
ano de substancia quimica organica definida (DOC) es-
tara sujeita aos regimes de declaragéo e inspeg&o.

b) Sujeita-se também aos regimes de declaracéo
e inspegdo a planta que produza por sintese mais de 30
ton. por ano de substancia quimica orgénica definida con-
tendo os elementos fésforo, enxofre ou flior (DOC/PSF).

c) Nao estdo sujeitas ao regime de declaragao as
plantas que produzirem exclusivamente os seguintes tipos
de produtos:

- Hidrocarbonetos;

- Oligdmeros e Polimeros, contendo ou nao fésforo, en-
xofre ou fitor; e

- Substancias contendo apenas carbono e metai.

7. As disposigbes da Convengao alcangaréo a todas as
indUstrias que produzirem, elaborarem, desenvolverem, ad-
quirirem, armazenarem, transferirem ou usarem as subs-
tancias quimicas e seus precursores constantes das tabelas
1,2 e 3, e as substancias quimicas organicas definidas que
contenham ou nao os elementos fosforo, enxofre ou fltor
(DOC e DOC/PSF).

Todas as empresas alcancadas deveréo fazer declara-
¢des iniciais e anuais de todas as atividades que realizarem,
de acordo com as disposigbdes da Convengdo e da OPCW.

Todos os dados referentes as declaracées, seréo infor-
mados diretamente a Secretaria Executiva da "Autoridade
Nacional”, com base em formulario que sera fornecido
oportunamente, ao qual sera dado um tratamento confiden-
cial adequado as informacdes prestadas.

A declaracao inicial devera ser entregue, em tempo util,

que permita a "Autoridade Nacional®, remeter para a OPCW,
o mais tardar 30 (trinta) dias apés a vigéncia da Convengéo.

8. Para um esclarecimento maior &€ necessario que as
empresas estabelecam contatos com as suas associagoes
de representagde, ou com a Secretaria-Executiva da "Auto- '
ridade Nacional".

Secretaria de Assuntos Estratégicos
Subsecretaria da Programas & Projetos
Coordenagio de Programas de Defesa
Nacional/secretari Executiva

SAI/SO - Area 5 - Quadra 1 - Bloco G
Brasilia - DF - CEP 70610-200

Fones (061) 245-7927, 216-1345 e 216-1347



Chama-se radiatividade o fenémeno pelo
qual alguns corpos emitem raios em si invisiveis e de efeitos
surpreendentes, como sejam impressionar as chapas fotogra-
ficas, excitar a fluorescéncia e a fosforescéncia em outras
substancias, comunicar a condutibilidade elétrica aos gases,
etc. ‘

Os elementos radiativos, e seus minerais ou mi-
nérios, por desintegracéo natural emitem raios que foram de-
signados de: particulas alfa (nucleo de hélio), particulas beta
(elétrons) e raios gama (radiagbes eletromagnéticas de muito
pequeno comprimento de ondas). -

Os minerais de uranio e tério s&o os que apre-
sentam mais comumente o fendmeno de radiatividade, al-
guns deles sendo fluorescentes sob a agéo daluz ultraviole-
ta, outros néo. ’ :

A radiatividade nos minerais é detectada, ou ve-
rificada, e medida, por meio de instrumentos como o conta-
dor Geiger-Mueller, o cintildmetro ou contador de cintilagGes,
os eletroscopios, o microcalorimetro de radiagdo NBS, as ca-
maras de Wilson e de Glaser, os monitores (com filme foto-
grafico especial) e com o emprego de abelhas.

Na pesquisa mineral empregam-se mais comu-
mente o contador Geiger-Mueller (normalmente chamado de
contador Geiger) e o cintildbmetro.

O contador Geiger é um instrumento que reage
a intensidade das radiagdes nucleares e as quantifica; este

instrumento serve par a detecgéo de particulas beta.
) Os tubos sdo efeitos de diversos tamanhos e
formas, mas todos consistem, essencialmente, de um tubo
metalico de cobre ou laido, contendo argdnio e alcool rare-
feitos, atravessado por um arame isolado, ao qual se aplica
a tensdo de 1.200V, e se fecha com a parte metalica por
uma resisténcia e um condensador.

A parede do tubo é o catodo, ou eletrodo negati-
vo e 0 arame suspenso ao centro do tubo é o dnodo ou ele-
trodo positivo. Enquanto o gas € mantido néo ionizado na ca-
mara, ndo ha descarga. Quando, porém, os raios de uma
fonte radiativa passam através da cdmara (particulas beta),
alguns 4atomos do gas sdo ionizados em ions positivos e ne-
gativos. Estes logo emigram até os eletrodos onde fornecem '
sua carga elétrica; este fato descontrola o equilibrio da célula
e causa uma corrente que flui do anodo ao catodo, determi-

nando uma descarga que é amplificada e levada a um siste-

ma: auditivo (auriculares), visual (microamperimetro ou [am-
pada) ou registrador (contador). Este fluxo, uma vez que cada
raio produz uma descarga separada, quer pela leitura da es-
cala ;ou a contagem dos "cliques” ou "flashes”, da a medida
das radiagdes que entram no tubo Geiger.

O cintildmetro ou contador de cinlilagdes consta de
um cristal de iodeto de sédio, ativado com talio-204, e de fo-
tocélulas muiltiplicadoras com fator de multiplicagdo de um
milhdo. E 100 vezes mais sensivel que o Geiger e detecta
raios alfa, beta e gama, e néutrons; é alimentado por baterias
secas.

As particulas alfa tém baixo poder de penetragéo;

umas poucas folhas de papel sdo suficientes para conté-las e -

pode percorrer apenas poucos centimetros de ar.

, As particulas beta possuem maior capacidade de
penetragdo; & necessario uma folha de aluminio de 0,14 cm
de espessura para conté-las, e elas podem se deslocar, pelo
ar, cerca de 365,76 m. "

Os raios gama tém muito maior poder de penetra-
¢3o; podem percorrer muitos quildmetros e sdo capazes de
penetrar alguns metros, no concreto ou outros materiais den-
S0s. .

Prof. Alsedo Leprevost

; Devemos também mencionar os raios cosmicos,
pois estdo sempre presentes e afetam o contador Geiger; sao
provindos das estrelas e do espago mais externo, possuindo
tremendo poder, sendo capazes de penetrar inumeros quild-
metros dentro da Terra, mesmo depois de haverem percor-
ridos muitos milhdes ou quica, bilhdes de milhdes de quildme-
tros. '

Nenhuma dessas radiagdes pode ser vista, tatea-
da ou ouvida; o corpo humano ndo pode senti-las de nenhu-
ma forma. ,
Enquanto ocontador Geiger estiver em operagéo,
os raios cosmicos podem fazé-lo funcionar, sem haver subs-
tancias radiativas por dentro. O numero de "cliques" por mi-
nuto & conhecido como contagem "blackground” e deve ser
considerado em qualquer trabalho. Como os raios cosmicos
variam de intensidade, tempo por tempo e lugar para lugar, a
contagem "blackground" deve ser determinada sempre.

As principais medidas radiativas s&o o curie e 0
roentgen. O curie, a unidade de desintegragéo, € a atividade
de uma amostra que se desintegra na razéo de 3,7 x 10"
desintegragbes por segundo e equivale, aproximadamente, a
atividade de um gramo de radio; comg medida fracionaria po-
de ser usado o milicurie. A

O roentgen é a quantidade de radiag&o que pro-
duz uma unidade eletrostatica de cargas positivas e negati-
vas, quer dizer, de ionizagdo, em 1 cm® de ar seco, a 760mm
de pressao e temperatura de 0° C. Energeticamente equivale
a liberar uma quantidade de energia de 83 ergs por gramo. A
unidade de "intensidade de radiagdo" é o roentgen por uni-
dade de tempo. Aproximadamente, 1 curie a 1 m de distancia
equivale a 1 roentgen por hora. :

Os minerais ricos em uranio, tais como uranita,
pechblenda, camotita, minerais de terras raras, euxenita,
samarskita e fergusonita,ndo reagem sob a agdo da luz ultravi-
oleta: todos os minerais radiativos, porém, quer de uranio ou
de torio, afetam o contador Geiger e o cintilémetro, dai porque
estes instrumentos sdo de grande ajuda na pesquisa e deter-
minag&o dos minerais destes elementos, aliados ao uso da luz
ultravioleta.

'Os principais minerais uraniferos grupados
segundo seus caracteres quimicos fundamentais como oxidos
simples anidros, éxidos hidratados, silicatos, fosfatos, oxidos
complexos de terras raras, carbonatos, sulfatos, arseniatos,
vanadatos e com substancias organicas, somam apenas se-
tenta e oito espécies. N ‘

_ A mineralogia do tério é caracterizada por dois fa- .
tos principais:

1) Pequeno nimero de espécies puramente torife-
ras nas quais ariqueza em torio e a freqiéncia séo muito im-
portantes para que sejam considerados como minérios, neste
ultimo caso estando principalmente a monazita;

2) Presenga do tério como constituinte acessorio,
geralmente associado ao uréanio, em um grande numero de mi-
nerais; a maior parte destes & sem interesse para a extracéo
do tério, pelo menos momentaneamente. ‘

Os minerais de tério sdo emissores das mesmas
radiagdes que os minerais de uranio e, em particular, emis-
sores de raio gama.

Os minerais nos ‘quais o torio entra como consti-
tuinte essencial sdo apenas oito; aqueles que contém aces-

" soriamente o torio sd0 numerosos, particularmente os ura-

niferos do grupo dos 6xidos complexos com terras raras, apro-
ximadamente setenta; destes, aqueles nos quais o teor de 6xi-
do atinge ou ultrapassa de 5% séo apenas doze.
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Um empresério da drea da construgdo civil, de estreita ligagﬁo de amizade, comenta em
um de seus momentos de lazer, que estava muito feliz, pois acabara de fechar um grande con-
trato de empreitada. Segue comentando, que devido ao grande niimero de empresas disputando
a mesma obra, fechou o contrato com uma margem de lucro muito pequena. Se néo estreitasse
a margem de lucro ao minimo sustentdvel, poderia perder para seus concorrentes. O impor-
tante, diz o empresario, § permanecer no sistema, no qual ele esta certo. ‘

A viséio é enfocada unicamente no ganho que o cliente vai lhe repassar. Se tudo estiver de
acordo, no transcorrer da obra, ou seja, sem greves, sem atrazos de fornecimento de materiais,
sem falhas no projeto, sem erros e desperdicios, etc., e com o cronograma fisico-financeiro em
dia, o lucro é quase certo, embora pequeno. Atrelado a todo esse gerenciamento deverio estar
também, as incertezas da metereologia. Se no meio da obra o construtor for tomado por impre-
vistos e tiver que procurar, por exemplo, o gerente de um banco, o prejuizo € certo, e af comega.
toda uma série de complicages entre o cllente e o prestader de servicos.

a

Creio que por uma questio de vaidade intocavel, o empresério aquf ficticio, néo reco-
nhece que a maior margem de lucro que ele pode obter, estd em sua prépria empresa. Fim al-
guns casos pode chegar até a casa dos 40% ou mais. Este lucro poder4 ser encoritrado nos custos
existentes, porque na verdade eles estdo 14, s6 falta identifici-los. Mas, entdo, como identi-
fica-los e reduzi-los, transformando-os emlucros ? Primeiro é uma questio de vontade. Vontade
esta que os titulares e os executivos das empresas deverdo ter, para as mudangcas. Deverdo sair
de seus pedestais e se tornarem, antes de mais nada, mais humildes, renunciando seus titulos de
doutores e suas gravatas, saindo de seus gabinetes luxuosos e partindo para os canteiros de
obras. Deverio conversar com os seus clientes e fornecedores, ouvindo e aceitando criticas, abdi-
cando seus previlégios especiais e se desfazendo dos fcones do poder. Enfim, devem descer dos
olimpos onde a hierarquia das empresas os colocaram, tornando-os mortais comuns. Isto &
meio caminho andado. Basta agora, abracar uma metodologia da qualidade/produtividadé’ dis-
ponivel no mercado, todas tdo divulgadas e utilizadas. 86 o Japéo tem 60 anos de experiéncia.
Os empresarios poderdo abragar uma filosofia Deming até uma Falconi; poderdo utilizar uma
metodologia 5S até uma Can Ban; poderéo efetuar mudangas nas estrutura empresarial indo até
ao emprego de um controle estatistico de processo. Tudo isso, facilitado e auxiliado pelas nor-
mas IS0 série 9000. E um processo lento e doloroso. Fazer certo na primeira vez, implementar
um sistema de gerenciamento da qualidade, treinar ¢ reciclar funciondrios e empregados, criar
mecanismos de motivagio, premiar e reconhecer os esforgos empreendidos, controlar proces-
s0s, ndo é tarefa facil. Tudo isso, e muito mais, gradativamente implementado, através de um
planejamento, coloca a empresa em rota da eficiéncia e eficicia, tornando-a cada vez mais
competitiva. E um longo processo de aprendizagem. E necessério a paciéncia e a perseveranga
de um japonds. Af, comegam a surgir resultados positivos, fruto de um esforco que se inicia com
a cipula da empresa e se irradia aos niveis hierdrquicos inferiores, até aos operadores. E uma
corrente que se instala no recurso humano, que contagia, desde que se pregue convictamente os
preceitos da filosofia da qualidade, como se fosse um credo quase religioso. Fazer para ingles .
ver, de nada adianta. E bom nem comegar. Se assim for, todos os recursos alocados na imple-
mentaciio do processo passard a ser enquadrado na rubrica das despeses e lucros, e néo como .
investimento. com retornos garantidos a curto e médio prazo. Tao pouco devem lubrificar os
trabalhadores de sua empresa, vendendo esperancas e felicidades de melhores dias em troca
do comprometimento com o processo da qualidade que se estd formatando. E necessério o uso -
da verdade e da sinceridade, envolvendo todos, com grau de responsabilidade. Todos nés ja
estamos cansados e calejados de promessas sem escrupulos, sem profissionalismo. Veja o caso
dos intimero planos e condmicos que os governos anteriores nos impingiram, tornando-nos
descredulos e ariscos. Esse modelo a sociedade néo aceita mais, pois ela j4 mudou, faltando

agora, somente alguns empresérios mudarem.



